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DESKRIPSI SISTEM INFORMASI 

A. Deskripsi Umum 

Sistem Penjaminan Mutu Terpadu Lembaga Kursus (SIPERMATA) adalah platform 

resmi yang digunakan oleh lembaga kursus untuk mengelola penjaminan mutu secara 

terpadu. Sistem ini menyediakan akses informasi terpusat, mendukung alur layanan 

yang lebih efektif, serta terintegrasi dengan berbagai proses penjaminan mutu guna 

melindungi dan mendorong peningkatan mutu lembaga secara berkelanjutan melalui 

kolaborasi dan komitmen bersama. Sistem Penjaminan Mutu Terpadu Lembaga 

Kursus (SIPERMATA) dapat diakses melalui tautan https://sipermata-

dev.layanan.co.id . Berikut tampilan halaman utama Sistem Penjaminan Mutu 

Terpadu Lembaga Kursus (SIPERMATA) : 

 

Gambar 1.Halaman Utama Sistem Penjaminan Mutu Terpadu Lembaga Kursus 

(SIPERMATA) 

https://sipermata-dev.layanan.co.id/
https://sipermata-dev.layanan.co.id/
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B. Spesifikasi Teknis 

SIPERMATA merupakan aplikasi berbasis web dengan antarmuka responsif yang 

dapat diakses melalui jaringan internet menggunakan berbagai peramban modern, 

seperti Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, dan browser lain yang 

mendukung standar web terkini.  

Untuk memperoleh kinerja dan tampilan yang optimal, pengguna disarankan 

menggunakan versi browser terbaru. SIPERMATA mendukung sistem operasi 

Windows, Linux, macOS, serta sistem operasi seluler Android dan iOS. Seluruh fitur 

utama dapat diakses tanpa memerlukan instalasi aplikasi tambahan, selama perangkat 

terhubung dengan internet yang stabil. 
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FITUR SISTEM INFORMASI USER LEMBAGA 

A. Login 

Fitur Login digunakan untuk mengakses aplikasi SIPERMATA dengan 

menggunakan akun Single Sign-On (SSO) Vokasi yang terdaftar dan terverifikasi 

pada sistem Dapodik. Melalui mekanisme autentikasi terpusat ini, pengguna dapat 

masuk ke dalam sistem secara aman tanpa perlu membuat akun baru. Setelah 

berhasil melakukan autentikasi, pengguna akan diarahkan ke halaman utama 

sesuai dengan hak akses dan peran yang dimiliki dalam sistem.  Langkah-langkah 

penggunannya sebagai berikut : 

1. Akses Sistem Penjaminan Mutu Terpadu Lembaga Kursus (SIPERMATA)  pada 

tautan https://sipermata-dev.layanan.co.id maka akan tampil halaman 

seperti berikut : 

 

Gambar 2. Tampilan Halaman Utama Aplikasi SIPERMATA 

https://sipermata-dev.layanan.co.id/
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2. Klik tombol  untuk melakukan login 

sebagai lembaga kursus maka pengguna akan diarahkan ke halaman login 

seperti berikut : 

 

Gambar 3. Tampilan Form Login 

3. Masukkan Username (Email) dan password pada form yang tersedia. Pastikan 

akun yang digunakan merupakan akun yang terdaftar pada DAPODIK dengan 

SSO vokasi. 

4. Klik tombol  maka akan tampil halaman 

seperti berikut : 

 

Gambar 4. Tampilan Form Lanjutkan Login 
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5. Klik tombol  untuk melanjutkan 

proses login ke aplikasi SIPERMATA. 

B. Beranda 

Menu Beranda merupakan halaman utama SIPERMATA yang menyajikan 

ringkasan informasi pelaksanaan penjaminan mutu lembaga secara terpusat, 

meliputi capaian keseluruhan, progres pada setiap tahapan, serta ringkasan status 

tahapan lembaga. Melalui halaman ini, pengguna dapat memantau perkembangan 

pelaksanaan penjaminan mutu secara menyeluruh, mengetahui status setiap 

tahapan yang sedang berjalan maupun yang telah diselesaikan, serta memperoleh 

gambaran umum kondisi terkini lembaga untuk mendukung pengambilan 

keputusan dan peningkatan mutu secara berkelanjutan. Berikut Tampilan dari 

halaman Beranda : 
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Gambar 5. Tampilan Halaman Beranda 
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C. Profil 

Menu Profil digunakan untuk mengelola dan melengkapi data identitas serta 

legalitas lembaga yang menjadi dasar dalam pelaksanaan penjaminan mutu. Pada 

menu ini, pengguna dapat meninjau, memperbarui, dan melengkapi informasi 

profil lembaga sesuai dengan kondisi terkini. Sebagian data telah terisi secara 

otomatis berdasarkan hasil sinkronisasi data dari SSO Vokasi. Langkah-langkah 

penggunaannya sebagai berikut : 

1. Klik menu Profil, kemudian tampil halaman sebagai berikut: 
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Gambar 6. Tampilan Halaman Profil 

2. Pada halaman profil terdapat dua bagian yang harus dilengkapi yaitu 

Legalitas dan Identitas Lembaga 

3. Isi dan lengkapi formulir yang tersedia meliputi : 

• NPSN 

• NIB dari OSS 

• Nomor Izin Operasional 

• Masa Berlaku Izin; tanggal berlaku dan tanggal kadaluarsa  
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• Akte Notaris 

• Nama Notaris 

• Tanggal Akte Notaris 

• Status Update Dapodik 

• Waktu Update Dapodik 

• Nama Lembaga 

• Tahun Berdiri 

• Nama Pimpinan 

• Kode Pos 

• Provinsi 

• Kabupaten/Kota 

• Kecamatan 

• No Telepon Lembaga 

• No. Whatsapp 

• NPWP Lembaga 

• Status Kantor 

• Status Gedung 

• Alamat Lengkap 

• Email Lembaga 

• Tautan Media Sosial 

• Website 

• Logo Lembaga ; Pastikan berformat PNG dengan rasio 1:1 dan ukuran 

maksimal 2 MB 

• Tititk Lokasi ; Pilih dari peta atau gunakan tombol 

untuk 

mengambil koordinat secara otomatis. 

4. Pastikan formulir telah terisi dengan lengkap, untuk setiap field yang bertanda 

maka wajib dilengkapi. Seluruh isian akan tersimpan secara otomatis. 

5. Klik tombol  jika ingin melanjutkan 

komunikasi melalui aplikasi whatsapp 
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6. Klik tombol  untuk mengakses koordinat 

menggunakan aplikasi Google Maps 

 

D. Evaluasi Diri SPMI 

Menu Evaluasi Diri SPMI digunakan oleh lembaga untuk melakukan penilaian 

mandiri terhadap pelaksanaan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI). Pada 

menu ini, pengguna mengisi capaian pada setiap instrumen yang tersedia sesuai 

dengan kondisi dan bukti pelaksanaan di lembaga, serta mengunggah dokumen 

pendukung sebagai bukti pemenuhan instrumen. Adapun langkah-langkah 

penggunaannya sebagai berikut:  

1. Klik menu Evaluasi Mandiri SPMI, kemudian tampil halaman sebagai berikut: 

 

Gambar 7. Tampilan Form Instrumen Evaluasi Diri SPMI 

2. Pilih tab (Penetapan/Pelaksanaan/Evaluasi/Tindak Lanjut) kemudian 

lengkapi setiap komponen di dalamnya 

3. Pilih capaian pada opsi yang tersedia untuk setiap komponen instrumen 

seperti pada gambar berikut : 
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Gambar 8. Tampilan Pengisian Instrumen Evaluasi Diri SPMI 

4. Unggah dokumen pendukung pada bagian yang tersedia dengan cara klik 

tombol  . Pengguna dapat mengunggah lebih dari 

satu dokumen (multiple file). Untuk melihat dokumen yang diunggah maka 

pengguna dapat klik tombol , sedangkan untuk menghapus dokumen 

pengguna dapat menggunakan tombol  kemudian klik tombol “Ya, 

Hapus” pada notifikasi konfirmasi berikut : 
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Gambar 9. Tampilan Notifikasi Konfirmasi Hapus Dokumen 

5. Pastikan seluruh instrumen telah diisi dan dokumen pendukung telah 

dilengkapi. Selanjutnya, centang pernyataan pengajuan pada halaman berikut 

: 

 

Gambar 10. Tampilan Halaman Pengajukan Evaluasi Diri SPMI 

6. Bubuhi tanda tangan pada bagian yang telah disediakan, Tanda tangan yang 

telah dibuat masih dapat diubah dengan menggunakan tombol “Ganti Tanda 

Tangan” yang tersedia. 

7. Kemudian klik tombol  untuk mengajukan 

hasil evaluasi diri SPMI, Tombol pengajuan akan aktif apabila seluruh 
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instrumen telah dilengkapi, pernyataan pengajuan telah dicentang, dan tanda 

tangan telah disimpan. 

8. Setelah pengajuan berhasil dilakukan, sistem akan menampilkan indikator 

atau status bahwa Evaluasi Diri SPMI telah diajukan seperti berikut : 

 

Gambar 11. Tampilan Evaluasi Diri SPMI Sudah Diajukan 

9. Pengguna dapat mengunduh seluruh hasil evaluasi diri SPMI dengan cara klik 

tombol  pada bagian kanan atas formulir. 

 

E. Instrumen Evaluasi Kinerja 

Menu Instrumen Evaluasi Kinerja digunakan oleh lembaga untuk melakukan 

evaluasi terhadap kinerja layanan berdasarkan instrumen yang telah ditetapkan. 

Pada menu ini, pengguna dapat memilih jenis layanan yang akan dievaluasi, 

mengisi penilaian pada setiap instrumen sesuai kondisi lembaga, serta 

mengunggah dokumen pendukung sebagai bukti pemenuhan indikator yang 

dinilai. Adapun langkah-langkah penggunaannya sebagai berikut:  

1. Klik menu Instrumen Evaluasi Kinerja. Menu ini dapat diakses setelah hasil 

Evaluasi Diri SPMI diverifikasi oleh Fasilitator SPMI. Apabila proses verifikasi 

belum selesai, maka menu masih dalam kondisi terkunci dan belum dapat 
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digunakan. Setelah verifikasi berhasil dilakukan, halaman Instrumen Evaluasi 

Kinerja akan ditampilkan. Berikut tampilan Halaman Instrumen Evaluasi 

Kinerja : 

 

Gambar 12. Tampilan Halaman Instrumen Evaluasi Kinerja Terkunci 

 

Gambar 13. Tampilan Halaman Instrumen Evaluasi Kinerja Aktif 
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2. Pilih jenis layanan yang sesuai dengan program yang diselenggarakan oleh 

lembaga. Pengguna hanya dapat memilih satu jenis layanan untuk diisi dan 

dilengkapi. Setelah jenis layanan dipilih, pilihan tersebut tidak dapat diubah. 

3. Klik tombol  atau 

 pada jenis layanan yang dipilih untuk 

memulai pengisian instrumen pada setiap lingkup penilaian. 

4. Pilih skala penilaian yang sesuai untuk setiap indikator, seperti pada gambar 

berikut : 

 

Gambar 14. Tampilan Formulir Instrumen Evaluasi Kinerja 
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5. Unggah dokumen pendukung pada bagian yang tersedia dengan cara klik 

tombol  . Pengguna dapat mengunggah lebih dari satu 

dokumen (multiple file). Untuk melihat dokumen yang diunggah maka 

pengguna dapat klik tombol , sedangkan untuk menghapus dokumen 

pengguna dapat menggunakan tombol  . 

6. Pengisian indikator dapat dilakukan secara bertahap. Data yang telah diisi 

akan tersimpan secara otomatis sebagai draft selama proses pengisian belum 

diselesaikan. 

7. Sebelum menyelesaikan dan mengirimkan hasil pengisian Instrumen Evaluasi 

Kinerja, pastikan seluruh instrumen telah diisi dan dokumen pendukung telah 

dilengkapi. 

8. Klik tombol “Selesaikan Isian” kemudian “Ya, Selesaikan!” untuk 

menyelesaikan proses pengisian instrumen. 

9. Setelah proses penyelesaian berhasil dilakukan, sistem akan menampilkan 

indikator atau status bahwa Instrumen Evaluasi Kinerja telah menyatakan 

selesai, seperti ditunjukkan pada gambar berikut : 

 

Gambar 15. Tampilan Pernyataan Selesai Pengisian Instrumen Evaluasi 

Kinerja 
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10. Setelah proses pengisian Instrumen Evaluasi Kinerja selesai, halaman 

Instrumen Evaluasi Kinerja akan menampilkan status pengajuan beserta 

tombol  yang dapat digunakan untuk melihat kembali hasil 

pengisian instrumen. Berikut tampilan menu Instrumen Evaluasi Kinerja :  

 

Gambar 16. Tampilan Halaman Instrumen Evaluasi Kinerja Setelah Pengisian 

 

 

 


